Update-Ubersicht mAP

Neue Funktionen im mein.Auftragsportal ab dem 21.04.2023

Ab dem 21. April haben Sie die Mdglichkeit, Ihre Auftrage bei Bedarf eigensténdig zu stornieren.
Wichtig: Eine Stornierung kann nicht riickgéangig gemacht werden!

Eine Stornierung ist nach dem Offnen lhres Vorgangs im Reiter ,Kundendaten” mit einem Klick auf
«Vorgang stornieren” moglich.

Schleswig-Holstein Angemeldet als Premium Installateur GmbH (UAT)
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Bitte beachten Sie, dass diese Option nur bei eigens erstellten Vorgangen sichtbar ist. Vorgénge, bei
denen Sie von einem Kunden als beauftragtes Installationsunternehmen benannt wurden, missen
wie bisher Giber unsere Netzteams storniert werden.

Folgende Prozesse kénnen bis zum Absenden der Anmeldung storniert werden:

- Neuer Anschluss ans Energienetz (z.B. Netzanschliisse)

- Anschluss befristet einrichten (z.B. Baustrom)

- Energie einspeisen (z.B. PV-Anlagen)

- Anschluss dndern / Anschluss demontieren (z.B. Verstarkung von Anschliissen)

Folgende Produkte kénnen bis zum Absenden der Fertigmeldung storniert werden:

- Anmeldung neuer Installationsanlage / Zahler
- Bestehende Anlage dndern (z.B. Anmeldung von Geréten, Zahlerausbau, Zahlerwechsel, ...)
o Bitte nehmen Sie eine Stornierung nach der Anmeldung nur nach Riicksprache mit
Ihrem Kunden und ggf. unserem Netzcenter vor - insbesondere, wenn es sich um eine
Leistungserhohung handelt.



Verlangerte Frist bei der Anmeldung von Einspeisevorgangen

Derzeit werden Auftrége, bei denen Sie von einem Kunden als beauftragtes Installationsunternehmen
eingetragen wurden, nach 14 Tagen ohne Anmeldung im mAP zur Priifung an unsere Mitarbeiter
zugewiesen. In Ihrem Portal erscheinen diese Vorgénge im Status ,Vorgang abgelehnt”, bis Ihnen der
Vorgang erneut zugewiesen wurden.

Diese Frist wurde fiir Vorginge, die Erzeugungsanlagen betreffen, nun auf 30 Tage verlidngert.
Bei Bezugsanlagen bleibt die Frist weiterhin bei 14 Tagen.

Erh6hung der Anzahl beim Dateiupload fiir ,,sonstige Dokumente"

Bei der Anmeldung von Erzeugungsanlagen kénnen Sie ab sofort in der Kategorie ,Sonstige
Dokumente” mehr als eine Datei (nacheinander) hochladen.
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Allgemeine Design-Anpassungen

Die Optionen zur Annahme oder Ablehnung eines Auftrags wurden im Reiter ,Kundendaten” in den
oberen rechten Bereich verschoben.
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Auftraggeber Ansprechpartner Details zur Anschlusstelle

Hinweis: Sofern Sie den Auftrag eines Kunden nicht kennen oder diesen nicht bearbeiten kénnen,
nutzen Sie bitte zeitnah die Option ,Kundenauftrag ablehnen”, damit der Vorgang ziigig auf anderem
Wege fortgesetzt werden kann.



Anlagenverinderung — neuer Installationstyp

Wenn Sie eine Anderung an eine Anlage vornehmen méchten, ohne den Zéhler zu wechseln, kénnen
Sie das jetzt mit der neuen Auswahl ,Anderung der Installation ohne Zzhlerwechsel".

Sie kénnen die Auswahl z.B. nutzen, bei einer Anschluss-Umverlegung oder einen
Hausanschlusskasten-Wechsel, wenn der Zdhler nur umgesetzt, aber nicht gewechselt werden soll.

Zahlerauswahl Serialnummer Bauform

@ 1PAFE171852447 stat. Drehstr-ET 0,25-5(100)A

01 Z3hlerausbau (ggf. inkl. Zusatzgerate)

02 Anmeldung anmelde- und zustimmungspflichtiger Gerate hinter vorhandenem Zahler (z.B. Wallbox)
05 Z&hler- / Gerdtewechsel, Wechsel gegen modeme Technik

06 Wechsel von direkter Messung auf Wandlermessung

08 Wandlerwechsel aufgrund einer Leistungsénderung bei Standardmessung (SLP)

11 Umstellung der Abrechnung von Standard- auf Lastgangsmessung (SLP auf RLM)

12 Sonstige Verdnderung (z.B. Zdhlereinbau, Einspeiseanlage, ...)

13 Leistungsanderung ohne Zahler- / Geratewechsel

14 Wechsel von ET auf DT Zahler

15 Anderung der Installation ohne Zahlerwechsel (z.B. bei Anschluss-Umverlegung, HA-Kasten-Wechsel)




