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1	 Allgemeines
Zählerversandaufträge werden einzeln abgewickelt. Eine 
Kombination von Aufträgen ist nicht möglich, d. h. pro 
Zähler wird ein Paket ggf. mit Regelgerät/Dichtungen/
Manipulationsschelle/HA-Sicherung versendet.
Der Lieferumfang ergibt sich aus der Gasanmeldung/dem 
Inbetriebsetzungsantrag. Für eine Auslieferung behält sich 
der Paketdienst ca. 3 Werktage vor.
Bei einem Expresslieferauftrag bis 12:00 Uhr kann die 
Auslieferung von Messgeräten bis zum Folgetag gewähr-
leistet werden. Die Lieferungen erfolgen ausschließlich 
innerhalb Deutschlands und grundsätzlich an den im 
Installateurverzeichnis eingetragenen Unternehmenssitz. 
Diese ständige, postalisch erreichbare Lieferadresse kann 
auf Wunsch dauerhaft geändert werden. Ein häufiger 
Adresswechsel (z. B. nach Baustellen) ist leider nicht 
möglich.

Preisliste

Artikel Gewicht Beispiel
Standard- 

versand*
Express- 
versand*

Paket <= 5 kg
1 Drehstromzähler

Eintarif 10/60 A
kostenfrei 34,50

Paket
> 5 kg bis <= 

10 kg
1 G6 E + Regler
1 G4 E + Regler

kostenfrei 34,50

Paket
10 kg 

bis<=15 kg
1 G16 E + Regler kostenfrei 39,50

Paket
15 kg bis <= 

20 kg
1 G25 E+ Regler kostenfrei 3,50

Paket > 20 kg Gaszähler ab G 40 80,00 entfällt

* (zzgl. MwSt.) in Euro

In Empfang genommene Zähler sind umgehend, spätestens 
nach 3 Werktagen, in der Verbrauchstelle einzubauen.

2	 Zählerversand
Neue Zähler:
Sollte der neue Zähler doch nicht benötigt werden, senden 
Sie das Paket mit der Angabe des Grundes einfach als 
„Retoure“ zurück an CTDI Solutions GmbH. Bitte die Pakete 
frankieren, andernfalls gehen die Pakete zurück. 

Versandadresse
CTDI Solutions GmbH
-Wareneingang-
Jerry-Parsons-Straße 1/Area 3
37176 Nörten-Hardenberg

E-Mailverteiler für Fragen zur Rechnung
Mario.Koch@ctdi.eu
Bianca.Waschkewitsch@ctdi.eu

Ausgebaute Zähler:
Eine vom Installateur unterschriebene Gasanmeldung bzw. 
Ausdruck Online-Änderungsanzeige ist dem Zähler unbe-
dingt beizulegen. Eine Zählerannahme erfolgt nur, wenn 
folgende Daten vollständig beiliegen:
• 	 die Adresse des Anschlussnutzers
• 	 das Datum des Ausbaus
• 	 der Grund des Ausbaus
• 	 die Zählernummer
• 	 der Zählerstand bei Ausbau
• 	 etwaige Zusatzgeräte
• 	 Ihre Firmenanschrift mit Telefon-Nr.
• 	 Unterschrift des verantwortlichen Fachmanns
Alle ausgebauten Messgeräte sind spätestens nach 3 
Werktagen mit einem vom Installateur unterschriebenen 
Inbetriebsetzungsantrag oder Online-Änderungsanzeige 
inkl. der Angaben für Zählerausbau abzugeben bzw. dorthin 
zu senden. Die Pakete bitte nicht unfrei versenden und dies 
ggf. in der eigenen Kalkulation berücksichtigen.
Beim Transport/Versand von Gaszählern sind u. a.  
die Angaben in der TRGI und die Vorgaben der ADR zu 
beachten.

Anlage 5
Merkblatt Zählerversand Gas
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ElbEnergie GmbH 

An der Reitbahn 17, 21218 Seevetal/Hittfeld, T 0 41 05-1 57 99 00, kundenservice@elbenergie.com, www.elbenergie.com

Formulare:
Das Anmeldeformular für einen Gasanschluss bzw.  
Online-Änderungsanzeige finden Sie im Internet unter:
ElbEnergie GmbH - Gasanmeldung/Online-Änderungs- 
anzeige:
https://www.elbenergie.com/de/partner/installateure.html
Schleswig-Holstein Netz AG - Gasanmeldung/Online-Ände-
rungsanzeige:
https://www.sh-netz.com/de/kommunen-partner/installa-
teure.html

01
4i

_
05

19


