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An die eingetragenen 
Gas- und Wasser-Installateure 
und Bezirksschornsteinfegermeister 

 
18. Dezember 2012 
 
Installateur-Rundschreiben 02/2012 
Hinweise zur Führung des Installateurverzeichnisses, Ansprechpartner, Lieferzeiten 
Regler und Zähler, Störungsnummern, Unterlagen im Internet 

 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
das vergangene Jahr  hat auch bei uns einige Veränderungen gebracht, worüber wir 
kurz informieren möchten. 
 
Führung des Installateurverzeichnisses  
Mit Wirkung zum 01. Januar 2013 erfolgt die Bearbeitung des Installateurverzeichnis-
ses wieder bei der E.ON Hanse AG. Für die Bearbeitung (Neueintragungen und Ände-
rungen im Gas- und Wasserbereich) sind Frau Bärbel Berner, Tel. 040-2366-6220 und 
Frau Michaela Mau, Tel. 040-2366-6259 ihre Ansprechpartner. Sie finden uns in 
20539 Hamburg, Ausschläger Elbdeich 127. 
 
Zuständigkeiten der Prüfbereiche in Mecklenburg-Vorpommern 
Für das Netzgebiet der E.ON Hanse AG in Mecklenburg-Vorpommern gibt es zum 
01.01.2013 eine Änderung bei den Zuständigkeiten der Prüfbereiche. Hier werden zu-
künftig Herr Raimond Teufel, Tel. 038461-512132 -  Netzcenter Bützow und              
Herr Jan Struck, Tel. 038204-6874715 - Netzcenter Roggentin für den Prüfdienst und 
den Fragen zur Gasinstallation nach TRGI 2008 ihre Ansprechpartner sein. 
 
Zähler- und Reglerauslieferung  
Bitte beachten Sie, dass für die Gaszähler und Gasdruckregelgeräte mit Lieferzeiten 
für Zähler ab G 40 (ca. 12 Wochen und mehr) und für Regler ab einer Leistung von 
ca. 1500 kW (ca. 8 Wochen) zu rechnen sind. 
Sensibilisieren Sie bitte auch ihre Auftraggeber! 
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Telefonnummern zur Annahme von Strom- und Gasstörungen 
Unter folgenden Rufnummern sind wir im Störungsfalle erreichbar: 
 
E.ON Hanse AG:  0385 - 58975075 (neu) 
Schleswig-Holstein Netz AG:  04106 - 6489090  
Hamburg Netz GmbH: 040 - 53799398  
 
Unterlagen s. Internet 
Alle für Sie erforderlichen Unterlagen finden sie auch weiterhin auf unserer Home-
page www.eon-hanse.com unter Netz + Unternehmen, Netz, Gasnetz, Technische 
Mindestanforderungen. 
 
Aktualisiert wurden u. a. die Technischen Hinweise und Bestimmungen (THB), Erläu-
terungen zur Gasanmeldung, Liste der Ansprechpartner und die Anmeldeformulare 
Gas. 
 
Freundliche Grüße 

     
i.V. Thorsten Skupin    i.A Bärbel Eichenbrot 
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